
Политика конфиденциальности Системы Plazius 

1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее «Политика») регулирует отношения между 

ООО «ВК», именуемое в дальнейшем «Компания», и Вами, именуемым в дальнейшем 

«Пользователь», связанные с обработкой Информации о Пользователе в связи с использованием 

таким лицом Системы «Plazius» (далее «Информация»), доступной через веб-версию либо иными 

способами. 

2. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Политики конфиденциальности сервисов 

Mail.ru, размещенной в открытом доступе в сети Интернет по адресу: 

https://help.mail.ru/legal/terms/common/privacy. Настоящая Политика содержит специальные 

правила, которые описывают условия использования информации о Пользователях Системы, имеют 

прямое действие и приоритет по отношению к правилам, содержащимся в Политике 

конфиденциальности сервисов Mail.ru и иным правилам, регулирующим работу Системы. 

3. При регистрации, каждом доступе и/или фактическом использовании Системы, Пользователь 

соглашается с условиями настоящей Политики в редакции, которая действовала на момент 

фактического использования Системы. 

4. В таблице ниже более подробно изложена Информация, которую Компания собирает и 

обрабатывает в целях исполнения соглашения с Пользователем о предоставлении Системы. 

Общая для всех платформ (веб-версия Системы, приложения для Android и iOS) 

Учетные данные, а именно: 

1) Данные о Пользователе, предоставляемые 

Пользователем при авторизации/регистрации в Системе: 

номер мобильного телефона. 

В ходе регистрации Пользователю присваивается внутренний 

ID-номер, идентифицирующий Пользователя в Системе. 

2) Дополнительная информация, заполняемая 

Пользователем при редактировании своего аккаунта в 

процессе использования Системы, в том числе имя, фамилия, 

дата рождения, пол, адрес электронной почты, 

фотоизображение, маскированный номер банковской карты, 

реквизиты электронного кошелька, созданного в процессе 

использования Системы. 

Исполнение соглашения с 

Пользователем по 

предоставлению Системы. 

Иные данные, а именно: 

3) Сведения о местоположении Пользователя (геопозиции) 

(городе проживания/местонахождения), информация о 

транзакциях, информация о заказе. 

Исполнение соглашения с 

Пользователем по 

предоставлению Системы. В 

частности, для улучшения 

работы Системы, управления и 

администрирования Системы, 
предоставления 

Пользователям технической 

возможности осуществлять 

расчеты банковской картой и 

(или) электронным кошельком 

и другое. 

Веб-версия Системы 

Иные данные, а именно: 

4) Данные, которые становятся доступными Компании в 

процессе использования Пользователем Системы (ip-адрес, 

сведения о браузере Пользователя (в том числе язык 

интерфейса, геопозиция, User Agent браузера и пр.), сведения 

об операционной системе. 

5) Информация о файлах cookies. 

Исполнение соглашения с 

Пользователем по 

предоставлению Системы. В 

частности, в случаях 

внутреннего контроля, 

улучшения работы и 

содержания Системы, 

предотвращения и пресечения 

любых ошибок, которые могут 
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возникнуть при 

использовании Системы, 

необходимости уведомлять 

Пользователя об изменениях в 

Системе и персонализации 

использования Системы. 

Система для Android 

Иные данные, а именно: 

6) Данные, которые становятся доступными Компании в 

процессе использования Пользователем Системы, в том числе 

GAID, версия ОС, версия приложения. 

Исполнение соглашения с 

Пользователем по 

предоставлению Системы. В 

частности, для улучшения 

работы и содержания 

Системы, предотвращения и 

пресечения любых ошибок, 

которые могут возникнуть при 

использовании Системы, и 

персонализации 

использования Системы. 

Система для iOS 

Иные данные, а именно: 

7) Данные, которые становятся доступными Компании в 

процессе использования Пользователем Системы, в том числе 

Device ID, геопозиция, версия ОС, часовой пояс, 

предпочитаемый язык. 

Исполнение соглашения с 

Пользователем по 

предоставлению Системы. В 

частности, для улучшения 

работы и содержания 

Системы, предотвращения и 

пресечения любых ошибок, 

которые могут возникнуть при 

использовании Системы, и 

персонализации 

использования Системы. 

5. Иные данные о работе Системы могут передаваться в Google Firebase Analytics (Google) для 

получения обобщенных аналитических сведений о работе Системы. 

6. Обработка cookies. 

Сookies представляют собой небольшие фрагменты данных, которые веб-сайты запрашивают у 

браузера, используемого на компьютере или мобильном устройстве Пользователя. Сookies хранятся 

локально на компьютере или мобильном устройстве Пользователя. Сookies содержат информацию, 

которая позволяет определить предпочтения Пользователя, сведения об используемом 

оборудовании, дате и времени сессии и т.п. 

Компания собирает и обрабатывает cookies в отношении Пользователей, посещающих Систему. 

Сookies обрабатываются Компанией исключительно с целью, которая указана в пункте 4 настоящей 

Политики, на условиях и в порядке, определенных настоящей Политикой. 

Система может обрабатывать полученные сookies с использованием сервисов веб-аналитики Google 

Analytics. 

Пользователь может отказаться от обработки cookies в настройках своего браузера. В указанном 

случае Система будет использовать только те cookies, которые строго необходимы для 

функционирования Системы и предоставления его функциональных возможностей. 

7. Пользователь соглашается на передачу и обработку некоторой Информации третьими лицами, 

указанным в пункте 5 настоящей Политики, в пункте 3.4. Политики конфиденциальности сервисов 

Mail.ru, технологическим партнером (ПАО Сбербанк), а также юридическим лицам или 

индивидуальным предпринимателям, продающим товары и/или оказывающим услуги в сфере 

общественного питания и использующим Систему. При этом, Компания может осуществлять 

трансграничную передачу Информации в минимальном объеме, необходимом для целей, 



предусмотренных настоящей Политикой и Политикой конфиденциальности сервисов Mail.ru, 

указанным третьим лицам. 

8. Пользователь соглашается на обработку, в том числе на сбор и получение, Компанией от 

Ресторанов следующих данных: информация о заказах Пользователя (состав заказа, дата/время 

совершения заказа, стоимость заказа), их оплате, адресах Ресторанов, где был совершен заказ, об 

участии в акциях и иных стимулирующих мероприятиях Ресторанов в целях выполнения 

Компанией обязательств перед Пользователем по представлению функциональных возможностей 

Системы. 

9. Обработка данных Пользователей при использовании Системы осуществляется на основании 

законодательства Российской Федерации. 

10. Компания оставляет за собой право вносить изменения и дополнения в настоящую Политику с 

уведомлением Пользователя посредством размещения новой редакции изменяемой Политики на 

сайте. Новая редакция Политики вступает в силу в день, следующий за днем её размещения на сайте 

по адресу: https://docs-cdn.plazius.ru/plazius/privacy_v4_0.pdf. Пользователь обязуется 

самостоятельно регулярно знакомиться с новыми редакциями Политики. 
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